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Oaxaca de Juarez, Oax., 30 de enero de 2024.

Oficio No. IEBO/DG/038/2024
Asunto: Se remite Informe Anual del Estado que
Guarda el Sistema de Control Interno Institucional (SCil) y PTCI.

L.C.P. Leticia Elsa Reyes Lépez.
Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcién Pablica.
PRESENTE.

Atn’ Ing. Maria José Jarquin Torres
Directora de Control Interno de la Gestidn Publica
de la Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcién Pablica.

Con fundamento en los Articulos 23 fraccién |, 24 y 26 de las Disposiciones en Materia de Control Interno y el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, publicado en el EXTRA del Periddico Oficial del
" Gobierno del Estado de Oaxaca el 06 de julio de 2023, me permito remitir de manera anexa al presente, el INFORME ANUAL
' DEL ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL (SCll) correspondiente al ejercicio 2023 al
interior de la Entidad a mi cargo, acompafiado de la evidencia digital en CD anexo que sustenta lo a continuacion informado,

~ misma que consta de los siguientes apartados:

. Aspectos relevantes derivados de la evaluacién del SCII:

a) Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control y por norma general;

b) Elementos de control con evidencia documental y/o electrodnica, suficiente para acreditar su existencia y
operacién, por norma general;

c) Elementos de control con evidencia documental y/o electrdnica, inexistente o insuficiente para acreditar su
implementacién} por norma general, y

d) Debilidades o dreas de oportunidad en el SCIl.

iI. Resultados relevantes alcanzados con laimplementacién de las acciones de mejora comprometidas en el afio inmediato
anterior en relacién con los esperados, indicando en su caso, las causas por las cuales no se cumplié en tiempo y forma
|a totalidad de las acciones de mejora propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato anterior, y,

Ill. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que conforman el PTCL.

Asi mismo, cabe mencionar que el presente informe refleja los aspectos més relevantes y las acciones llevadas a cabo por
esta Entidad a mi cargo respecto a la implementacion, al fortalecimiento y al seguimiento del Sistema de Control Interno
Institucional.

De lo anterior, fue posible identificar las acciones de mejora prioritarias que se encuentran establecidas en el PROGRAMA
DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO correspondientg al Br;esente ejercicio, mismo que remito de manera fisica para su
evaluacién. ag

\»ﬁxpedlente y minutario.
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INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

INSTITUTO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO DEL ESTADO DE OAXACA

EJERCICIO 2023

I Aspectos relevantes derivados de la evaluacién del SCil.

Derivado de la actualizacién de la normatividad interna de esta Entidad a partir del ejercicio fiscal 2023 y misma que
continuara en el presente ejercicio, es materialmente imposible realizar la evaluacién de los procesos sustantivos con
base a la Cédula de Autoevaluacién del Sistema de Control Interno a través de los 33 Elementos de Control, es por ello,
que esta institucién no remite informacién relacionada a este punto.

. Resultados relevantes alcanzados con la implementacién del Programa de Trabajo
de Control Interno:

Resultados relevantes alcanzados con la implementacion de las acciones de mejora comprometidas en el afio inmediato
anterior en relacién con los esperados, indicando en su caso, las causas por las cuales no se cumplié en tiempo y forma
la totalidad de las acciones de mejora propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato anterior:

Situacion de |as Acciones de Mejora

A W I Y A
it 4o Mej ¥ tuidas : umlimie'nto e En Proceso |
Primerc . 175 e a i e "l 22
Segundo ' 1 4 1 22
Acumulado al ' - e
Segundo 2 i 8 2 21 5
Tercero 25 4 16 3 17
Acumulado al : i i
6 SAg
" Tercero _ 24 T i i
Cuarto : 2 8 1 16
Acumulado al i i
Cuarto ' ; 8 32 1 16

# Total de acciones de mejora concluidas entre el total de acciones de mejora comprometidas por cien
(con un decimal).

Descripcion de las principales problemdticas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en
proceso y pendientes sin avance, con las propuestas de solucién para consideracion del Comité, segin corresponda:

" Problematicas que

eséri.hciéh de fa Accion de

T , obstaculizan s
‘ - Sivalota . ob ac. lz_a su
o R cumplimiento
il [ 2.1.2  Reporte trimestral al Derivado a las rotaciones Esta accién de

Director General de la base de personal constante, fue mejora, se agregara
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de datos de los acuerdos y

)

estatus de cumplimento.

1 de la Accion de

" Problematicas que
obstaculizan su
L eumplimiento
materialmente imposible
darle seguimiento a esta
accién de mejora

Trabajo de Control
Interno 2024 de esta
Entidad.

@2 Solicitar capacitacionesen . Por la falta de personal en Esta accion de

: : materia de administracién ~ la Entidad ya no se pudo ' mejora, se agregara
I de'riesgos a la Direcciénde ~  realizardichaaccidnde - - al Programade
: control interno de laSHTFP..  mejora : ' Trabajo de Control
f ke R R Gy ~ Interno 2024 de esta

i ‘ " it - Entidad.
3 5 6.1.1 Mediante oficio se Debido al cambio de Esta accion de

i solicitard a la Direccidn administracion publica mejora, se agregara
Administrativa el Plan estatal, esta Entidad no al Programa de
Estratégico Institucional del realizo el Plan Estratégico Trabajo de Control
IEBO. Institucional. Interno 2024 de esta
Entidad.

‘4 | 81.1 Programa de actualizacién Por la falta de personal ~~  Porlafaltade
profesional en materia de ‘especializado en la Entidad ‘personalenla
7  adquisiciones para los ~ yanose pudo realizar Entidadyanose
miembros del subcomité de  dicha accién de mejora pudo realizar dicha
i adquisiciones, Mg e accién de mejora
P - arrendamientos y servicios A '

y del IEBO. AR
5 1 9.1.2 Dara conocer el oficio Derivado a las rotaciones Esta accidén de

trimestral emitido por la
Direccién de control
interno de la gestion
publica.

de personal constante, fue
materialmente imposible
darle seguimiento a esta
accién de mejora

mejora, se agregara
al Programa de
Trabajo de Control
Interno 2024 de esta
Entidad.

. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que conforman
el PTCI.

Derivado del punto niimero 2 del presente informe surgen dreas de oportunidad a consecuencia de las debilidades
detectadas, mismas que seran consideradas en el Programa de Trabajo para el presente ejercicio, asi mismo, el que
suscribe se compromete a cumplir en tiempo y forma con las acciones de mejora comprometidas en el Programa de
Trabajo de Control Interno aprobado conforme a lo estipulado en las Disposiciones en Materia de Control Interno y el
Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno, publicado en el EXTRA del Periédico Oficial del
Gobierno del Estado de Oaxaca el 06 de julio de 2023, (REMITIR ANEXO AL PRESENTE EL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
PARA EL PRESENTE EJERCICIO).

Sistema de Control Interno

Total de acciones de
mejoera

1 Ambiente de Control

2 Administracién de Riesgos
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FICHA TECNICA_ UNO
NORMA GENERAL DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER AMBIENTE DE CONTROL
RRINCIEIODE CONTROL INTERNO A 3. ESTABLECER LA ESTRUCTURA, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD
FORTALECER
PROYECTO ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO INTERNO DEL IEBO
DOCUMENTAR EN EL REGLAMENTO INTERNO LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES DE CADA UNA DE LAS
OBJETIVO ) AREAS DEL IEBO
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccion de Pl 5n y Vinculaciéon Educati L.l. José Luis Benavides Morin
| ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA ;
ELABORAR Y PUBLICAR EL REGLAMENTO INTERNO DEL INSTITUTO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO DEL ESTADO DE OAXACA EN EL
U PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
T — ! Piogenadon ! 1 onadd s
ctividad | Elemento de | ¢ ¥ { Unidad de {
: general contro! inlerno{, Accidn especifica : o —— ; Fecha limile : Meta i medida Indicador de Gestion rg Evidencla » Participantes
1 ] i i I
T | | | |
e i | i 141 Integrarel | i ; Director de
| Estructura | proyectodel | o4 /00554 | 34/0712024 1 Proyecto | Froyecto Provasts, | TTDSKELY
{ organizacio; Regl to | i realizado . Vinculacién
i i nal ! Interno i § ! | Educativa
; i i ! !
'* ! |
i
14 | j { H
i | Secretariade | { ;
i 3.1 | Administracion y { ; ! ]
| Estructura ! la Consejeria ¢ H | DOCUMENT H DIRECTOR
,§ organizacio|  Juridica la é 01/08/2024 l 31/08/2024 { 1 o Documento i OFICIO | GENERAL
Y pal | validacién del | { i ;
§ i reglamento ; ; i ;
J\ H interno { { ‘
1 ] i { q i
{ ! 1 ¢ 1 4
! f i §
: { f ! IS S
| ; :
| ir] | L; ? ;3
i 5»: i i
! i 1.2.1Unavez { { :
i 33 | validadoel ! i i
; Documenta ’* reglamento | { f ;
ciény | interno, solicitar | i 1 ] :
12 formalizacio; ala Consejeria | 01/09/2024 | 15/10/2024 | 1 DOC%MENT Documento | OFICIO | ?;:’Egzgf
ndel | juridicala F | i |
Control | publicacion del | / i ]
: Interno ’J reglamento ¢ f 5, ;
i i interno | i i ]
( |
|




FICHA TECNICA 2

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A

FORTALECER

Ambiente de Control

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A

FORTALECER

interno, a través de las unidades que establezcan para tal efecto.

0
T Dar seguimient;

Principio 2. El Titular y la Administracion son responsables de  supervisar el funcionamiento del control

y cumplimiento a [os acuerdos tomados en 'os que e |EBO sea parte con 1a finalidad de estar al tanto

OBJETIVO

Generar una base de datos de los acuerdos tomados en los distintos comité

los que la coordinacién sea parte.

s, sub- comités u 6rganos de gobierno en

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

LOPEZ

L.C.P. ARACELY HERNANDEZ
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA ¥

Contar con una base de datos de los acuerdos tomados en los distintos comités, sub- comités u 6rganos de gobierno en los que de la IEBO
sea parte con el objetivo de cumplir y dar seguimiento a los mismos.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS

Actividad
general

P. rama

Elemento
de control
interno

Accidn
especifica

Fecha de

Inicio

cidén é
S Unidad de

Fecha Meta edida Indicador de Gestién

2.1 51
Elaborax
una tarjeta
informativa
que cuente
con los
elenentos |
! necesariosz

{Vigilanciy para
14 general’identificar

Contral sesién,
Interno brgano o
sub comité
que trate,
acuerdo,
estatus de
cumplimient
o y demés
que sean
necesarios.

i del la fecha, ;15/02/2024{29/02/2024] 1 INFORMATI 1

TARJETA

VA

2:1:2
Reporte
trimestral
! (o . 1al Director
fYL?z:Z:fi General de
pa generali g, pase de

del i 01/03/2024
Control Jatos) idd

g los

Interno )

acuerdos y

estatus de

cumplimient
o.

15/10/2024 1 INFORME 1

Evidencia

Participantes

|
i
i
|

TARJETA,

INFORMATIVA

DIRECCION
ADMINISTRATIVA |

INFORME
TRIMESTRAL

]
§
]
i
y
!

i
{  DIRECCION

{ ADMINISTRATIVA/D
| IRECTOR GENERAL

H
i
I

|
i
]
|




FICHA TECNICA 3
COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A e .
FORTALECER Administracién de Riesgos
; Principio 7. La Administracion, debe identificar, analizar y responder a los riesgos asociados al cumplimiento de los objetivos
; institucionales, asi como de los procesos por los que se obtienen los ingresos y se ejerce el gasto, entre otros.; Principio 8. La
i PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A Ad acion, debe iderar la posibilidad de ocurrencia de actos de corrupcién, abuso, desperdicio y otras
P
YORTALECER irregularidades relacionadas con la adecuada salvaguarda de los recursos publicos, al identificar, analizar y responder a los
riesgos, en los diversos procesos que realiza la institucién y Principio 9. La Administracién, debe identificar, analizar y responder
a los cambios significativos que puedan impactar al control interno.
| PROYECTO Integrar el grupo de trabajo de Administracién de Riesgos, los lineamientos de la administracién de riesgos.
1
! OBJETIVO Establecer un grupo de servidores publi ara la impl tacidn de la Administracién de Riesgos,
p P P! P 8
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccién Administrativa L.C.P. ARACELY HERNANDEZ LOPEZ
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
3 ' Dar inicio a la aplicacion del segundo P d do Adf acién de Riesgos Institucional.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
.y | BElemento de | 1 Programaciodn , § 1} )‘ ‘
A;zz:i‘izd } control ‘; eu};::gii;‘ca 2 Fecha de §  Fecha | Meta }' Ux;t:;&:e ! Indicador de Gestion | Evidencia | Participantes f
{ § interno { | Inicic | limite ! i i At o
| ;f ! | { k.
! { { ; i i { i i
: { | 3.1.1 Solicitar y r ! } i ' ;
i { | capacitaren | { ) i { i {
i ; i { { i i | Direccién de |
t ! Identificacion | frsiage | é ! f { ' Control |
! Roda | Administracién | 01/04/2024 | 30/04/2024 | 1 ¢ Solicitud Oficios | ontrel i
i | deriesgos. | de Ri | { ¥ | | Interno/Direccién |
g 3 ; ;. lesg:s: a | Administrativa ]l
i ! Direcc : 1 1 ]
| ] i fonice H § | ; :
{ b { Control interno-; i ! i
i 4 1
] i i | t | {
9 | : " 1 i {
; i ' ; i |
| E E | ;,
i ‘r !
| | | !
j i i { H | )\
5 f i ! ‘ | !
’ i. 3.1.2 ) i | GRUPO DE |
| Respuestaa | Coriormaros } i H I ADMINISTRACT |
i | lineamientos | i y {Minuta de/ ON DE i
i '! los rlesgt?(s, de dulgeuns de ; 01/05/2024 ¢ 31/07/2024 i 2 F'Documentos 100% i i Trabajo i RIESGOS 1
i corrupcién. h P ! : L INSY ;
¢ 2 | administracion | i { ; ] INSTITOCTONA
1 3 i H i "
S| de riesgos. : H i ! t i i !
H i !y b . ] H
i ! i i ! ] ! i
1 ! H 4 { } ! {
! { § § i ] !
1 1 ) H } il
i i i H 4
{ i i | {
i i { i }
— a ; i ; i
z i | | ;
H ! { i § i
i 1 f H i !
‘ i ! i | f i
i ¢ § } § ¢ §
| ! | f ; !
1 1 ] { } H
! i ! 3.1.3 Realizar la | i ! { GRUPO DE |
] integracion de un ! ! | ADMINISTRACT |
Identificacion | Grupo de H H i ON DE ¢
08/2024 | 0/2024 | } = i
del Cambio.  |Administracién de; 15/08/2024 § 15/10/ 1 = Acta 400%; § RIESGOS ﬁ
Riesgos { i1 { INSTITUCIONA |
5\ ] +
Institucional. { 1 i L. §
! ! | ; i
3 ' i ]
H § i '
| ,- 1 r ;
! i i i i
; .: « |
4 £ [ E "




_ FICHA TECNICA 4

COMRC

DE CC I A

FORTALECER

Actividades de Control

PRINCIPIO DE CONTROL INTERHO A

Principio 5. Establecer la Estructura para el Reforzamiento de la Rendicion de Cuentas., Principio 11.

TORTALECER Disefar actividades para los sistemas de informacion.
PROYECTO Elaboracién del proyecto del Plan Estratégico de Tecnologias
SRIEBIVO Contar con un Plan Estratégico de Tecnologias alineado al Plan Estrategico Institucional de IEBO

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Departamento de sistemas y telecomunicaciones

Lic. José Luis Benavides Morin.

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

4.1 Contar con el Plan Estratégico Institucional del [IEBO
4.2 Elaborar proyecto Plan Estratégico de Tecnologias alineado al PEI del IEBO
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
N t Programacidén I} i } :
A;ii:iﬁd fdil;‘gﬁgigl’ eaxﬁi??m Fecha dz " Fecha 4 Heta U‘::::idd:e Indicador de Gestién | Evidencia }:’Pa“ti::p”‘";
}, Snterno o Inicio | limite | S “ e
| 5 | |
Establecimi | i i i {
ento de un | 4.1.1 Mediante ;K i i é | |
estructura | oficiose | ! i i | DEPARTAMEN |
para | solicitardala | i % ! Documento { ToDE i
responsabilii  Direccién | § { fisico y/o Oficioy /o | SISTEMASY
4 varal | Administrativa | 01/06/2024 |30/06/2024| 1 Digitalen |  100% correo T
personal { el Plan ' : E' Word o electrénico ’ DIRECCION E
por sus Estratégico ! : i Excel. §ADM|N|STRAT§
obligacione r Institucional del ; i ‘ VA ;
sde controlé IEBO. § ; i
interno. | : i i { i
| - | i j
i i i ¥ e i
’ 4.2.1Unavez | i } :
| obtenido el PEI i ! i
Q se procederd a ! i :
; analizar con la i ‘ !
Disefio de ; finalidad de ; Documento : Documento- EDEPARTAMEN?
lostiposde | integrary { i fisico y/o Proyectodel | 14 pg §
42 actividades | elaborar el o1/o7/2oz4§ 15/10/2024 | 1 | Digital en 100% Plan 1 gistEmas Y !
de control | proyecto del § Word o | TELECOMUNI ;
apropiadas §Plan Estratégico| i Excel. % CAGIONES ;
| de Tecnologias E i !
| conbasea las { ! | j ‘
?‘ necesidades de ! : i ;
| cadaédrea. ! { ! ;
i I ! § LN




FICHA TECNICA 5

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A nf 1oy C icacid
FORTALECER nformacién y Comunicacién
j  PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A Principio 4. La Administracidn, es responsable de establ los medios ios para contratar, capacitar y retener
4 FORTALECER profesionales competentes.
2 Establecimiento de un programa de capacitacién, utilizando las diferentes herramientas tecnoldgicas disponibles, para el
i PROYECTO personal adscrito a la Entidad,- lo anterior en Coordinacién con la Unidad de Desarrolio Profesional de la Secretaria de
Administracién.
OBJETIVO Contar con un programa de capacitacién para el personal
_UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccién de Administracion L.C.P. Aracely Hernandez Lopez
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
o Contar con un programa de capacitaciones de acuerdo a las necesidades e intereses del personal del IEBO tomando en consideraciones las medidas
i tomadas para salvaguardar la salud del personal.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
iElemento de. 1 Programacién 1 § 1 T . '
Actividad {77 Y Accion | A 3 Unidad de N i i Participant
general | ;o:trol ! especifica i Fecha de | Fecha Meta ’! mediis Indicador de Gestiodn : Evidencia : Y i
}  janterno {  Inicio | limite | i i
- & ma ¥ g t
§ { . { 1 H ;
i 1 i i H I ]
i Atraccién, | T | H i ¢ 1
fu‘ desurrail | Elaboracion | i i } oficios de : Departament
i 3 . L 4 i !
] { — dye ! de la solicitud | 01/04/2024 | 30/05/2024 ! o i Oficlo 100% . solicitud de ; o de Recursos
i ! decursos | | { H contestacion | Humanos |
| profesionales.| ) H i 1 ] i
I ! disponibles | { i i i |
i -
! | { i i q :
] ] 1 I 4 4
‘ | 5.1.2 Solicitud | i i i '
| de accesoy uso ! i ¢ | . i
l e a:’o:n { { ! | Direccion
T { i o { ¢ ' General/Direc!
R § 1 tecnologico asi | i 1 3 u " 1
g : ¢ H B 1 cién
(l 'iw;n T monlwreok i ! ’i Beuseidle B Administrativ
i Atraccién, | % personal § b ¢ i respuesta por |
} desarrolioy | *Prel® i i i § it | a/Departame
] b b i
i | aceptacion del ! 15/06/2024 3 15/10/2024 | 1 }  Oficios 100% P nto de
i retenciénde | i 1 { i
1 profesionales.] h oo ée | | ] i Recursos
:I P 5 4' capacitacion KI ﬁ‘ § { Humanos
{ § § utllizando las ¢ { i {/Departament
¢ ! i herramientas | i { !
¢ ] \ i 4 13 { ode
& iitecnologicas conj; § H i | .
4 | las que cuenta | i " H i Informatica |
: i i el personal | g {: i
! i : i { ]




FICHA TECNICA 6

NORMA GENERAL DE CONTROL

INFORMACION Y COMUNICACION

INTERNG A FORTALECER
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A PRINCIPIO 13 USAR INFORMACION DE CALIDAD, 14. COMUNICAR INTERNAMENTE, 15. COMUNICAR
FORTALECER EXTERNAMENTE
Actualizacién del Programa Anual de Desarrollo Archivistico del Instituto de Estudios de Bachillerato del
PROYECTO
Estado de Oaxaca.
Cumplir con la Ley General de Archivos y la Ley de Archivos para el Estado de Oaxaca para alcanzar las
OBJETIVO mejores practi archivisti que guren h idad en los p archivisti dentro del

Instituto de Estudios de Bachilﬁ’.rato del Estado de Oaxaca.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Tamiim B "

L.1. José Luis Benavides Morin

Direccié

de Planeacion y Vi

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

BRI )

Elaboracion del Programa Anual de Desarrollo Archivistico

ACTIVIDADES ESPECIFICAS

11 1
i i

Actividad | Elemento de !

7
Programacion Unidad de 1

f
general control interno ;\cclén especfic

il i

Fecha de Inlclo;‘l

Indlicador de Gestion

Participantes '

Evidencia |

Fecha limite medida

)

611
13.3 DATOS | Elaboracion

PROCESAD|  del
OSDE | Programa
INFORMACH; Anual de
ONDE | Desarolio |
CALIDAD | Archivistico
| del IEBO.

15/01/2024 é

et ST

§

§

Meta ‘{

WA

¥ i {
Director de
Planeacién |
PADA y i
Vinculacién !
Educativa |

30/01/2024 1 Documento

! 612
: Presentacion
| 152 | delPADAa!

METODOS | los |
{APROPIADO; integrantes

SCE | del Sistema
COMUNICA | Institucional |

CION | de Archivos |
[ (SIA) def
IEBO.

1
i
i
{

{
% 01/02/2024

i
Integrantes ;
del SIA del |
IEBO

31/03/2024 1 ACTA ACTA




FICHA TECNICA 8

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

PRINCIPIO 16. REALIZAR ACCIONES DE SUPERVISION

DESEMPENO DEL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

OBJETIVO EVALUAR LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DIRECCION DE PLANEACION Y VINCULACION EDUCATIVA

LIC. JOSE LUIS BENAVIDES MORIN

ACTIVIDADES GENERALES DE’ MEJORA

DIFUNDIR EL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2024 E INFORMAR LOS AVANCES OBTENIDOS

L AVANCE TRIMESTRAL
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“2024, Bicentenario de la Integracion de Oaxaca a la Republica Mex

Tlalixtac de Cabrera, Oax., a 21 de febrero de 2024.

Oficio n°. SHTFP/SASO/DCIGP/268/2024. O% 308 Jocdd | V033 By
Origen: DCIGP. ;Decno:o )\ 2 2Y7)
Seccion: DCIGP/DSGDG. | UL X

Asunto: Se remiten resultados de evaluacién al Programa de Trabajo de Control Interno
2024.

C.P. FRANCISCO JAVIER SALINAS HUERGO.

DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO
DEL ESTADO DE OAXACA.

PRESENTE.

Con el gusto de saludarle, ademas aprovecho para comentarle que, en atencién al similar
ndmero IEBO/DG/038/2024 recibido con fecha 31 de enero del presente afio, a través del
cual fue remitido a esta Secretaria el Programa de Trabajo de Control Interno 2024; en
el entendido que dicho documento es la base para que el Comité de Control Interno que
usted preside sesione e instrumente acciones que propicien el funcionamiento y
fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional, fue realizada la evaluacion
de las acciones determinadas para fortalecer los elementos de control, de acuerdo con lo
establecido en los Articulo 26 y 32 del Acuerdo por el que se expiden las Disposiciones en
Materia de Control Interno y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia
de Control Interno.

Como resultado de la evaluacién realizada a dicho Programa de Trabajo, este se
considera adecuadamente estructurado, por lo que resulta factible proceder con su
implementacién en el presente ejercicio. Para mayor referencia anexo remito el informe
de resultados de la evaluacién realizada, mismo que detalla el grado de importancia de
los elementos que contribuyen al disefio, implementacién y eficacia operativa de los
diecisiete principios de las cinco normas generales del Sistema de Control Interno
Institucional, asi como las sugerenciasy observaciones determinadas, las cuales se ponen
a su consideracién para su atencidn correspondiente.

Por lo anterior, se le invita atentamente a dar seguimiento a las acciones necesarias que,
a su vez permitan realizar de manera puntual por esta Instancia, el proceso mediante el
cual se vigila el grado de eficacia y de eficiencia con que se cumplen las Disposiciones
Generales en materia de Control Interno y en su caso, proporcionar una seguridad
razonable en el cumplimiento de los objetivos establecidos.

Lo anterior con fundamento en el articulo, 2, Gltimo pérrafo y 115 primer pérrafo de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de Oaxaca; 1, 3 fraccion |, 4,
24, 27 fraccion X1V, 47 fraccién |y XXXIV de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado
de Oaxaca: 1, 2, 3 fraccién XXVI, 7, 8 fracciéon | y demas correlativos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios de Oaxaca; 26, 27,32y 34 del
Acuerdo por el que se expiden las Disposiciones en Materia de Control Internoy el Manual

Ciudad Administrativa (Edificio 6 “Macedonio Alcald, Nivel 2)

Carretera Internacional Oaxaca-Istmo, km. 11.5

Tlalixtac de Cabrera, Oaxaca C.P. 68270

Tel. 01(951) 501 50 00, Ext. 12529

mariajose.jarquin@oaxaca.gob.mx

www.oaxaca.gob.mx/honestidad /
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2024, Bicentenario de la Integracion de Oaxaca a la Republica Mexicana”

Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno, publicado en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca el 06 de julio de 2023.

eros reconocimientos.

DIRE. DE LA GESTION PUBLICA ) )
DE/LA SECRETARIA DE HONESTID/AD, TRANSPARENCIA Y FUNCION PUBLICA.

M3JIT/TEM/B
Ccep. i .
L.C.P. Leticia Els3 Reyes Lépez. — Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funciéon Publica. Para su
conocimiento.
Lic. Marco Antonio Espinosa Rodriguez. - Subsecretario de Auditoria y Supervisiéon en Obra. - Para su
conocimiento.

Expediente y minutario.

Ciudad Administrativa (Edificio 6 “Macedonio Alcalg, Nivel 2)
Carretera Internacional Oaxaca-lstmo, km. 11.5

Tlalixtac de Cabrera, Oaxaca C.P. 68270

Tel. 01(951) 501 50 00, Ext. 12529
mariajose.jarquin@oaxaca.gob.mx
www.oaxaca.gob.mx/honestidad



INFORME DE RESULTADOS

SECRETARIA DE HONESTIDAD, TRANSPARENCIA
Y FUNCION PUBLICA

DE LA EVALUACION AL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Fecha de la evaluacién: 21/02/24
Nombre de la Dependencia o Entidad: INSTITUTO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO DEL ESTADO DE OARACA (IEBO)
Nombre del (Ia) asesor(a) responsable de la evaluacién: Lic. Sahian Josajandi Pérez Rojas

Direccién de Control Interno de la Gestién Pablica
Verificar y analizar los resultados obtenidos durante el ejercicio inmediato anterior, asi como emitir opiniones respecto de las

Objetivo general de la 4 ’ > : - ;
acciones de mejora comprometidas, buscando en todo momento brindar herramientas que fortalezcan el Sistema de Control

evaluacion: Interno de las Dependencias y Entidades de la Administracién Pdblica Estatal.

¢La informacién corresponde a los resultados de la aplicacion de la Cédula de Autoevaluacién del Sistema de Control

Interno Institucional a través de 33 Elementos de Control? No aplica

De acuerdo con el oficio IEBO/DG/0904/2023 de fecha 23 de noviembre del 2023, suscrito por el LC.P. Francisco Javier Salinas Huergo, Director General del
Instituto de Estudios de Bachillerato del Estado de Oaxaca, informan que en enero de 2023 fue autorizada la nueva estructura orgénica del Instituto, deben
realizar modificaciones al marco juridico, por lo que trabajaran de manera coordinada para la actualizacién del reglamento interno, manual de organizacién y,
manual de procedimientos, motivo por el cual el ente publico no participd en la evaluacién de procesos prioritarios.

Con base en la evidencia documental y/o electrénica, ;Se acredita la existencia o deficiencia de la implementacién de

los elementos de control evaluados en cada proceso/procedimiento prioritario seleccionado? o aplica

En referencia al punto anterior, no existe evidencia documental y/o electrénica que aplique para lo solicitado en el presente punto.

3 El Programa de Trabajo considera: Si/No Valor

3.3 ¢Se utiliza el formato establecido por la DCIGP (ficha técnica, cronograma detalle y cronograma general)? si 0.60

) 32 :.Se contemplan todos los componentes o Normas Generales del Sistema de Control Interno? si 0.60
33 :Se establece una persona responsable en cada proyecto (nombre completo de la persona servidora publica)? sl 0.60

3.4 ¢Se establecen actividades especificas por cada proyecto? si 0.60

35 ¢Se establecen fechas de inicio y término (dd/mm/aa) en cada actividad especifica? si 0.60

3.6 ¢Se establece una meta en cada actividad especifica? si 0.60
3.7 ¢Se establece un indicador de avance en cada actividad especifica? P si 0.60
N 3.8 (Se establecen medios de verificacién en cada actividad especifica? si 0.60

De acuerdo con la revision realizada, se recomienda lo siguiente:

- Desglosar y detallar las acciones que se implementaran para el logro de la actividad general.
- Se recomienda a la Institucién poder analizar las acciones de mejora establecidas y considerar programarlas en plazos trimestrales o mas cortos para su
correcta aplicacion. ¢
- Se recomienda que se comprometa una sola evidencia por accién especifica, que sea congruente y formal con lo programado, para que con esto no sea de
gran dificultad para el ente pulblico remitir las evidencias correctamente en los reportes de avance trimestral. “ ,\

i\
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INFORME DE RESULTADOS

DE LA EVALUACION AL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Fecha de la evaluacién: 21/02/24
Nombre de la Dependencia o Entidad: INSTITUTO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO DEL ESTADO DE OAXACA (IEBO)
Nombre del (la) asesor(a) responsable de la evaluacion: Lic. Sahian Josajandi Pérez Rojas

Direccién de Control Interno de la Gestién Publica

Verificar y analizar los resultados obtenidos durante el ejercicio inmediato anterior, asi como emitir opiniones respecto de las
valuacién: acciones de mejora comprometidas, buscando en todo momento brindar herramientas que fortalezcan el Sistema de Control
evaluaciof: Interno de las Dependencias y Entidades de la Administracién Puablica Estatal.

Objetivo general de la

. Del Programa de Trabajo de Control Interno 2023 restaron 16 accines de mejora pendiente sin avance y una accién en proceso, por lo que se recomienda
considerarlas en su totalidad dentro del Programa de Trabajo de Control Interno 2024.

. Se atiende de manera parcial las areas de oportunidad detectadas con motivo de la aplicacién del cuestionario de autoevaluacién del Sistema de Control
Interno 2023 a través del SICOCOL.

. Se recomienda realizar una distribucién adecuada del servidor publico responsable.

. Dentro de la ficha técnica 2, la accién 212 “Reporte trimestral al Director General de la base de datos de los acuerdos y estatus de cumplimiento”,
mencionan se realizara trimestralmente, sin embargo, las fechas y-meta no corresponden,

. Dentro de la ficha técnica 7, referente al Programa de actualizacion profesional, se recomienda verificar que el proyecto corresponda a la norma general y|
elemento de control interno establecido.

e unad bucién adecuada de la responsabilidad de los proyectos en consideracion a las personas encargada 040

Parcialmente

De |a revisién a las fichas técnicas, se recomienda considerar una distribucion adecuada de las personas servidoras publicas responsables, toda vez que, para
las 8 fichas técnicas, Unicamente establecen a dos personas responsables.

;Las actividades especificas describen los pasos que deben seguirse para alcanzar el objetivo establecido del
proyecto?

SIN COMENTARIOS

Si 0.80

Parciaimente 040

Derivado de la revisidn realizada a las fichas técnicas, esta instancia pudo detectar las siguientes inconsistencias:

Accién 2.1.2 “Reporte trimestral al Director General de la base de datos de los acuerdosy estatus de cumplimiento.”, como meta se establece 1, sin embargo,
al referirse a reporte trimestral, la meta se deberia considerar 4.

Accién 8.1.2 “Dar a conocer el oficio trimestral emitido por la direcciéon de Control Interno de la Gestidén Publica”, como meta se establece 2, sin embargo, al
referirse a reportes trimestral, la meta se deberia considerar 4, toda vez que son 4 los reportes que se enviaran durante el afio.

iLos medios de verificacién son idoneos, formales y suficientes para acreditar la conclusion de cada accion

especifica? Parcialmente 040

Se puede observar que en algunas acciones especificas del Programa de Trabajo de Control Interno 2024, se compromete mas de un tipo de evidencia, al
respecto, se recomienda que se establezca una sola evidencia por accién especifica, misma que deberd ser congruente y formal de acuerdo con lo

prograr?%do. i




INFORME DE RESULTADOS HONESTIDAD

SECRETARIA DE HONESTIDAD, TRANSPARENCIA
Y FUNCION PUBLICA

DE LA EVALUACION AL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Fecha de la evaluacién: 21/02/24

Nombre de la Dependencia o Entidad: INSTITUTO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO DEL ESTADO DE OAXACA (IEBO)

Nombre del (la) asesor(a) responsable de la evaluacién: Lic. Sahian Josajandi Pérez Rojas

Direccién de Control Interno de la Gestién Pablica

Objetivo general de la Verificar y analizar los resultados obtenidos durante el gjercicio inmediato anterior, asi como emitir opiniones respecto de las

e aluacién: acciones de mejora comprometidas, buscando en todo momento brindar herramientas que fortalezcan el Sistema de Control
e Interno de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal.

: En la integracion del PTCI (fueron consideradas las acciones de mejora no concluidas en el ejercicio inmediato

anterior? Parciaimente 030

Se considera parcial, debido a que consideraron algunas acciones, sin embargo, de la conclusién al Programa de Trabajo de Control Interno 2023 restaron 16

accciones pendientes y sin avance y una accién en proceso, sin embargo no todas se incluyen para seguimiento en el Programa de Trabajo de Control
Interno 2024.

Las acciones no consideradas y que quedaron pendientes y sin avances, son:

1.1.2 “validacién-delplan-anual de trabajo.2023"
1.1.3 “Difusion del plan anual de trabajo 2023"
21.2“Reporte trimestral al director general de la base de datos de los acuerdos y estatus de cumplimiento”

3.1.1 “Elaboracién de encuestas planteando preguntas claras que nos permitan tener un-comparativorsobre el clima organizacional que se tiene y el clima
organizacional deseado.”

3.1.2 “Andlisis de las respuestas para la realizacion del diagnédstico.”

4.4.1"Solicitar al departamento de sistemas publique el cédigo de conducta actualizado en la pagina oficial del IEBO.”
5.1.3 “Elaborar una matriz y-mapa de riesgos institucionales.”

¢Existe congruencia entre las acciones de mejora integradas al PTCI con los resultados de evaluaciones a las normas

generales de control interno? Lo anterior, a fin de contribuir a corregir debilidades o insuficiencias de control interno No 0.00
y/o atender areas de oportunidad para fortalecer el SCIl.

Esta instancia pudo detectar que, con base en los resultados obtenidos con motivo de la aplicacién del cuestionario de autoevaluacién del Sistema de Control
Interno 2023 a través del SICOCOI, el ente publico atiende de manera parcial las dreas de oportunidad detectadas, por lo cual se recomienda dar puntual

atencién a los siguientes elementos, los cuales pueden representar debilidades de control interno o dreas de oportunidad, las cuales se describen a
continuacion:

AMBIENTE DE CONTROL
- Contar con un programa de actualizacion profesional.

- Contar con un Manual de Procedimientos debidamente autorizado y publicado, correspondiente a la estructura orgénica vigente.
ADMINISTRACION DE RIESGOS

- Informar periédicamente al titular, la situacién que guardan los riesgos identificados y su atencién.
ACTIVIDADES DE CONTROL
- Contar con sistemas informaticos que apoyen el desarrollo de las actividades sustantivas, financieras o administrativas de la institucién

- Contar con un plan o programa contra desastres que incluya la recuperacién de datos, hardware y software criticos asociados directamente al logro de
objetivos y metas institucionales.

INFORMACION Y COMUNICACION

- Contar con un procedimiento formal establecido para el resguardo de informacion fisicay electrénica.
SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

)é - Llevar a cabo evaluaciones o autoevaluaciones de Control Interno por parte del titular y la Administracién.

%

Valoracion final

PUNTOS POSIBLES: PUNTOS OBTENIDOS: ! RESULTADO:

£l resultado obtenido corresponde al grado de cumplimiento de los elementos minimos necesarios considerados por la Direccién de Control Interno de la Gestién Publica para la estructura e integracién del Prog \ a
de Trabajo de Control Interno, considerando lo establecido en el articulo 34 de las Disposiciones en Materia de Control Interno y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno,

publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca el 06 de julio de 2023, y no debera considerarse como el grado de cumplimiento y/o avance en la implementacién del Sistema de a Cov;\trol
Interno Institucional.

g




INFORME DE RESULTADOS HONESTIDAD
r SECHE?'A’R(A DE HONESTXDAD,TRANSPAQENCIA

DE LA EVALUACION AL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO - Y FUNCION PUBLICA

Fecha de la evaluacién: 21/02/24

Nombre de la Dependencia o Entidad: INSTITUTO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO DEL ESTADO DE OAXACA (IEBO)

Nombre del (la) asesor(a) responsable de la evaluacion: Lic. Sahian Josajandi Pérez Rojas

Direccién de Control Interno de la Gestién Publica

i Verificar y analizar los resultados obtenidos durante el ejercicio inmediato anterior, asi como emitir opiniones respecto de las
Objetivo general de la . A : . 4 b
avaluselsn: acciones de mejora comprometidas, buscando en todo momento brindar herramientas que fortalezcan el Sistema de Control
aluacion: Interno de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal.

Conclusionesy recomendaciones

De acuerdo con lo establecido en la Seccién lIl. “Integracion y Seguimiento del Programa de Trabajo de Control Interno” y en la Seccién IV "Evaluacién de la
Secretarfa al Informe Anual y PTCI" de las Disposiciones en Materia de Control Internoy el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno,
el Programa de Trabajo de Control Interno debera contener las acciones de mejora determinadas para fortalecer los elementos de control de cada norma general,
identificados con inexistencias o insuficiencias en el Sistema de Control Interno las cuales pueden representar debilidades de Control Interno o &reas de oportunidad
para disefiar nuevos controles o reforzar los existentes.

En contexto a lo antes expuesto, s preciso reiterar las siguientes consideraciones importantes:

1. Las acciones de mejora deberan concluirse a mas tardar el 31 de octubre de cada afio, en caso contrario, se documentaran y presentaran en el seno del Comité las
justificaciones correspondientes, asi como considerar los aspectos no atendidos en la siguiente evaluacion del SCIl y determinar las nuevas acciones de mejora que
serdn integradas al PTCI. :

2.El PTCI podra ser actualizado con motivo de las recomendaciones formuladas por la Secretaria a través de la Subsecretaria, por conducto de la Direccidn, derivadas
de la evaluacion al Informe Anual y al PTCI original al identificarse dreas de oportunidad adicionales o que tiendan a

fortalecer las acciones de mejora determinadas por la Dependencia o Entidad.

3.El PTCI actualizado y debidamente firmado deberd presentarse a mas tardar en la segunda sesién ordinaria del Comité para su conocimiento y posterior|
seguimiento; por excepcién, el PTCI podra actualizarse posterior a la segunda sesién ordinaria del Comité con motivo de los resultados y/o recomendaciones que
deriven de las visitas de inspeccién realizadas por la Direccién en el marco de sus atribuciones.

Derivado del analisis realizado al Programa de Trabajo de Control Interno, se invita al Ente Publico a considerar las debilidades detectadas en la implementacién de
los distintos elementos de control anteriormente analizados y descritos en el contenido de la presente Cédula, lo cual permitird avanzar en el logro de metas V|
objetivos institucionales, analizando los elementos que integran el control interno institucional. Asi como a tomar en cuenta las recomendaciones en la observadas
en la implementacién y seguimiento de las acciones de mejora que integran el PTCI 2024.

El seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora del PTCl 2024 deberd realizarse periédicamente por el Coordinador de Control Interno para informar|
trimestralmente al titular de la institucién el resultadoy a la Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcién Publica, a través del Reporte de Avances Trimestral,
asf mismo se sugiere a los servidores publicos responsables de cada una de las acciones, resguardar y poner a disposicion la evidencia documental y/o electrénica
suficiente que acredite la implementacién de las acciones de mejora y/o avances sobre el cumplimiento del PTCI, tant del Coordinador de Control Interno como de
las instancias fiscalizadoras. &7\
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